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ACTIONS CROISÉES
La Métropole avec nous !

L’épidémie de coronavirus et le confinement ont bouleversé 
le fonctionnement des services et des entreprises dans la 

Métropole. En collaboration permanente avec les communes, 
elle s’est adaptée pour maintenir au maximum ses services 

et sa présence auprès des habitants.

Ainsi, la collecte des déchets 
ménagers et des bacs de tri 
a été assurée normalement.

Seules les déchetteries ont été 
fermées au public.

Pour s’occuper et continuer à se cultiver, 
la Métropole a permis d’accéder 

gratuitement aux ressources en ligne 
de la Bibliothèque municipale de 

Lyon ! Presse, contes pour les enfants, 
musique, autoformation, ce sont de 
nombreux documents proposés aux 

habitants. Pour rappel, l’ensemble de 
ces ressources sont accessibles toute 
l’année en vous abonnant à la Maison 
des curiosités de Fontaines-sur-Saône.

Côté entreprise, la maison métropolitaine 
d’insertion pour l’emploi (MMIE) a déployé 
une plateforme intitulée « Urgence emplois 

COVID » disponible sur 
www.lyonmetropole-mmie.fr.

Son objectif étant de pourvoir les besoins 
d’emploi temporaire des entreprises en 

activité pendant le confi nement, en mettant 
la priorité sur certaines fi lières essentielles 

dans ce contexte : production agricole 
locale, distribution alimentaire, transports 
et logistique pour les denrées de première 

nécessité ou encore certains services d’aide 
aux personnes.

Retrouvez 
plus d’information 

sur les actions
de la métropole sur 
met.grandlyon.com

La Maison de la Métropole
(MDM) de Fontaines-sur-Saône 

est restée fermée jusqu'au 11 mai. 
Pour plus d’information, il faut se 
rapprocher de celle de Neuville-

sur-Saône en contactant le 
04 78 91 78 64.

Vous pouvez également appeler la mairie 
au 04 72 42 95 95

Au moment où sont écrites ces lignes, les 
modalités de déconfi nement se précisent 
peu à peu. Pour les connaître au plus près 
de leur évolution, n’oubliez pas de suivre 
notre page Facebook (Fontaines-sur-
Saône) ou de vous connecter sur notre site 
www.fontaines-sur-saone.fr. 

Vous trouverez les informations sur les 
mesures liées au déconfi nement : 
→ distribution de masques, 
→ réouverture des écoles,
→  accompagnement des personnes âgées,
→ déplacement, ...

SUIVRE LE DÉCONFINEMENT
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REGARDS CROISÉS
Des acteurs locaux mobilisés

Notre action est tournée vers les personnes les 
plus dépendantes, sur des actes essentiels. En 

effet, nous avons stoppé nos interventions dites « de 
confort » (entretien du logement, du linge…) pour res-
pecter les mesures de confi nement. Nous avons dû 
modifi er nos plannings d’intervention pour pouvoir 
nous adapter aux nouveaux besoins de nos usagers : 
plus de courses, livraison de repas 7 jours sur 7, etc. 
Nous avons aussi stabilisé des équipes autour des 
situations les plus complexes. Nous gardons un lien 
téléphonique avec ceux chez qui nous n’intervenons 
plus car l’isolement social peut être lui aussi dange-
reux. Ce suivi de chaque personne est partagé avec 
les 13 communes membres de l’AIAD Saône Mont 
d’Or, autour d’un fi chier commun pour assurer une 
présence plus importante auprès des publics fragiles 
(comme pour le plan canicule). Notre équipe d’inter-
venants à domicile fait preuve d’un engagement et 
d’une mobilisation exemplaires. Je suis heureuse de 
voir ces professionnels enfi n mis à l’honneur : leur mé-
tier est reconnu comme essentiel, ils sont essentiels.

45

Depuis début mars, les services municipaux étaient 
déjà fortement mobilisés pour l’organisation des 

élections municipales et métropolitaines. Dès l’an-
nonce du confi nement, et dans un souci de protection 
du personnel tout en maintenant le service public, 
nous avons dû enclencher notre plan de continuité 
d’activité. En tant que directrice générale des ser-
vices, j’en suis le pilote. Nous pouvons donc assurer 
les missions essentielles : état civil (enregistrement 
des naissances, reconnaissances et décès), maintien 
du lien social et sanitaire avec les habitants, accueil 
des enfants de personnels soignants au sein de nos 
écoles et de nos accueils de loisirs, surveillance de 
nos bâtiments et de la ville d’une manière générale. 
Le télétravail a pu aussi être déployé de manière ra-
pide, et chaque agent concerné a su s’adapter à ces 
nouvelles conditions de travail. Dans le cadre de ce 
plan, les agents municipaux se mobilisent de manière 
très solidaire et avec un grand sens du service public, 
et je les en remercie pour cela. Notre défi  : organiser 
la reprise d’activité. Je sais pouvoir compter sur cette 
équipe pour y faire face sereinement.

Pour les parents du personnel hospi-
talier, nous avons accueilli entre 2 à 

9 enfants par jour. Il a fallu répondre à des 
situations spécifi ques comme l’accueil 
de ses enfants sur des horaires particu-
liers, très tôt le matin ou parfois même le 
weekend. J’ai pu compter sur toute mon 
équipe d’enseignants, mobilisée à tour de 
rôle pour trouver des solutions au jour le 
jour, comme accueillir une enfant lourde-
ment handicapée et son éducateur, pour 
soulager des grands parents…
Je souhaite sincèrement les remercier 
pour leur engagement.

Je suis très content que la Mai-
rie nous donne la possibilité de 

pouvoir continuer de travailler et 
de satisfaire nos clients. Grâce à 
ce système de point relais j’ai pu li-
vrer mes produits tous les mercre-
dis matin sur la place de l’Église, 
comme quand il y avait le marché. 
Une fois que l’on m’a passé sa 
commande par téléphone, je don-
nais à chaque client un créneau 
horaire précis pour venir chercher 
son colis, ce qui m'a permis de 
respecter les gestes barrières tout 
en régalant mes clients de spécia-
lités italiennes.

200

Directrice de l’AIAD Saône Mont d’Or

Directeur du Groupe 
scolaire des Marronniers

Spécialité italienne 
"La Bottega del Sapore" 
et forain sur le Marché

Directrice générale des services 
de la Ville de Fontaines-sur-Saône

Sandra EMMANUEL

Nicolas PELUD

Fabio MARCELLINI

Marine MOUGIN-AVRIL

SALARIÉS

BÉNÉFICIAIRESVous trouverez les informations sur les 
mesures liées au déconfi nement : 
→ distribution de masques, 
→ réouverture des écoles,
→  accompagnement des personnes âgées,
→ déplacement, ...
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À L'INSTANT T

DÉMARCHES EN LIGNE

Je dois faire des démarches en ligne, 
mais je ne� uis pas à l’aise avec 

l’outil informatique. � t-il possible 
d’être accompagné ?

Une plateforme de médiation numérique 
a ainsi été créée pour vous permettre de 
mieux comprendre l’outil informatique : 

www.solidarite-numerique.fr 

Pour toute demande d’aide, vous pouvez 
la joindre du lundi au vendredi,

de 9h à 18h, le 01 70 77 23 72

SANTÉ

Je� uis� uivie par la PMI, 
est-elle toujours ouverte ?

La Protection Maternelle et Infantile 
(PMI) assure des permanences pour 
les cas complexes et sur rendez-vous 

au 04 78 91 78 64

CULTURE

Les abonnés à la médiathèque 
ont-ils toujours accès aux� ervices 

en ligne ?
Les médiathèques du réseau de lecture 

publique sont toutes fermées depuis 
samedi 14 mars. L’offre de ressources 

numériques reste, quant à elle, accessible 
depuis le site de la Maison 

des Curiosités : 
mediatheques.fontaines-sur-saone.fr

EMPLOI

Les agences Pôle emploi� ont-elles ouvertes ?
Pendant la période de confi nement, Pôle emploi accompagne les salariés et demandeurs 

d’emploi avec son offre de service à distance pour toutes démarches, recherches et projets. 
Les conseillers sont disponibles par téléphone au 39 49. Il existe aussi de nombreux outils 

à votre disposition sur le site www.pole-emploi.fr ou via l’application
« Mon Espace - Pôle Emploi » (disponible Google Play et l’App Store). 

JEUNES

Les antennes de la Mission locale 
sont-elles ouvertes ?

Comme pour les agences Pôle emploi, 
les antennes de la Mission locale 

sont fermées. Les conseillers restent 
disponibles pour renseigner les jeunes 

par téléphone ou par e-mail. 

Pour plus d’information, rendez-vous sur 
leur site internet : www.mlpnvs.org

LES GESTES BARRIÈRES
Face à l’infection, il existe des 
gestes� imples pour� e protéger, 
on les appelle les gestes barrières

Questions-réponses :
accompagner les habitants dans leurs demandes

Afin de répondre rapidement aux interrogations des habitants, 
la commune a mis en place sur son site internet une foire aux questions 

régulièrement actualisée. Retrouvez quelques-unes des réponses ci-dessous.

Se laver les mains très 
régulièrement.

Tousser ou éternuer 
dans son coude ou dans 

un mouchoir. 

Saluer sans se serrer 
la main, éviter 

les embrassades.

Utiliser des mouchoirs 
à usage unique et les jeter.

Éviter les rassemblements, 
limiter les déplacements 

et les contacts.

Se distancier d’au moins 
un mètre de chaque autre 
personne autour de soi.

(Appel non surtaxé)

N° D'URGENCE
(VOIR PAGE 2)

En cas de danger immédiat : 

17
Violences sur les enfants : 

119
Violences conjugales :

39 19
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