Portail Famille - -

Un nouveau service a
destination des familles !

Vos demandes en quelques cIics’Q

Le Portail famille est un espace dédié aux familles afin d’effectuer en ligne les réservations des services
périscolaires (garderie, parcours éducatif, restauration scolaire, accueil de loisirs les mercredis...) et
extrascolaires (accueil de loisirs pendant les vacances). Vous pouvez également consulter vos factures,
transmettre vos justificatifs d’absence ou modifier vos coordonnées. Toutes vos démarches sont ainsi
simplifiées !

Pour vous connecter, rien de plus simple, il suffit de vous rendre sur www.fontaines-sur-saone.fr puis
sur 'onglet Portail Famille.
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e Sivous avez précédemment communiqué votre
adresse e-mail auprés du service scolaire, vous
avez d0 recevoir sur votre messagerie
électronique un identifiant et un mot de passe.
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Le Portail familles

e Sice n’est pas le cas, il vous suffit d’adresser
votre demande d’inscription a :
portail.famille@fontaines-sur-saone.fr

porail famille@fontaines-sursaone fr

A Attention, I'inscription ne vaut pas réservation.
Il est nécessaire de se rendre dans I'onglet dédié pour effectuer une demande. Vous trouverez un tutoriel
qui vous permettra de découvrir en détail le portail et son fonctionnement.

Peut-on payer nos factures via notre espace ? 0=

Le paiement en ligne n’est pas encore disponible. Il devrait étre mis en place d’ici 2020.
En attendant, vous pouvez régler soit :

° Par chéque en vous rendant en mairie centrale située 25 rue Gambetta

° Par espéces ou par chéque en vous rendant au bureau des affaires scolaires situé 6 allée de
la Chardonniére

Aucun paiement ne doit étre remis a I’école.
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our tous renseignements :

Tél. 04 78 23 60 11

portail.famille@fontaines-sur-saone.fr
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